
Masks are required to be worn at all times. 
If you do not have a mask, please ask for one. Please 
practice social distancing and frequent hand washing. 

Visitation Levels 
Inpatients with COVID-19 will be allowed 1 visitor once per day. Visitors may not rotate or return until the following day.
Restricted to immediate family: parent, spouse, significant other and children (16 years of age or older). Certain exceptions will be made on a 
case-by-case basis and must be approved by the patient’s care team. 

Visitation for patients without COVID-19 will be restricted based on the number of COVID-19 cases in the
community, as well as conditions in our healthcare facilities such as number of COVID positive patients, unless otherwise directed by the CDC 
and other government authorities.  

Locations 

Green Level 
Low Transmission Risk 

Visitors are advised to remain in designated areas only.  
Hallway travel should be limited to traveling  

to and from patient rooms. 

Red Level 
High Transmission Risk. 

Permitted visitors must remain in designated areas only.  
Hallway travel is only permitted to and from the patient’s 

room. Appropriate PPE will be provided as needed. 

Hospitalized 
Inpatient Units 

2 visitors at a time. Visitors may rotate. A support person 
may stay overnight if deemed appropriate by hospital staff. 1 visitor. 

Critical 
Care / ICU* 

2 visitors at a time. Visitors may rotate. *ICU visitors may be 
restricted at any time regardless of patient diagnosis. Restrictions are 
implemented for the safety of visitors, and may be made without 
advance notice due to unpredictability of admissions. 

1 visitor. *ICU Visitors may be restricted at any time regardless of 
patient diagnosis. Restrictions are implemented for the safety of 
visitors, and may be made without advance notice due to 
unpredictability of admissions. 

Emergency 
Department 

1 visitor per patient. 2 parents/guardians are allowed with 
pediatric patients. A visitor may accompany patient into 
lobby. Lobby visitation may be restricted as needed. 

1 visitor per patient. 2 parents/guardians are allowed with 
pediatric patients. Lobby visitation may be restricted as 
needed. 

Testing & 
Surgery 

1 visitor per patient. 2 visitors may be allowed when 
adequate space for social distancing is available 
in testing, procedural and waiting areas. 

1 visitor. 

Labor & 
Delivery 

2 visitors per day. Siblings are allowed. A support person 
may stay overnight if deemed appropriate by hospital staff. 

2 visitors per day. Siblings are allowed. A support person  
may stay overnight if deemed appropriate by hospital 
staff. 

Pediatrics 2 parents/guardians. 2 parents/guardians. 

Behavioral 
Health Unit 2 visitors during designated visiting hours. Virtual visitation as appropriate. 

• Visitors must be at least 16 year of age. Visitors must wear a mask at all times, observe social distancing and sanitize their hands frequently.
If a visitor is symptomatic, we reserve the right to decline visitation at that time.

• A support person is considered to be a visitor and is subject to the same restrictions mentioned above.
• When you cannot visit in person, we encourage virtual visitation using FaceTime or other video messaging apps. Staff will work with patient to

facilitate virtual visits.
• Visitation guidelines are subject to change in areas where safe physical distancing is not possible.
• Marshall Medical Centers reserves the right to limit or restrict visitation at times under certain circumstances.

If you are experiencing symptoms of COVID-19: 
Non-Emergency Patients 
Please stay in your vehicle and call 
256-840-3546 or 256-571-8685. 

(South)                                  (North) 

Visitors 
Please do not  

enter the facility 
at this time. 

Employees 
Please contact employee health nurse, 

Mark Brock (256-571-8613), before  
entering the facility. 



Se requiere el uso de máscaras en todo momento. 
Si no tiene mascarilla, pida una. Practique el 
distanciamiento social y el lavado de manos frecuente. 

Visitation Levels 
Pacientes hospitalizados con COVID-19 se les permitirá una visita una vez al día. Los visitantes no pueden rotar ni
regresar hasta el día siguiente. Restringido a la familia inmediata: padre, cónyuge, pareja e hijos (16 años o más). Ciertas excepciones se harán caso 
por caso y deben ser aprobadas por el equipo de atención del paciente.

Las visitas para pacientes sin COVID-19 se restringirán según el número de casos de COVID-19 en el comunidad, así
como las condiciones en nuestras instalaciones de atención médica, como la cantidad de pacientes COVID positivos, a menos que los CDC indiquen 
lo contrario y otras autoridades gubernamentales. 

Locations 

Nivel Verde 
Bajo riesgo de transmisión 

Se aconseja a los visitantes que permanezcan en las áreas  
designadas únicamente. El recorrido por los pasillos debe  

limitarse a viajar hacia y desde las habitaciones de los pacientes. 

Nivel Rojo 
Alto riesgo de transmisión. 

Los visitantes autorizados deben permanecer en las áreas 
designadas únicamente. Los viajes por el pasillo solo están 

permitidos desde y hacia la habitación del paciente. Se 
proporcionará el PPE apropiado según sea necesario. 

Unidades para 
pacientes 

hospitalizados 

2 visitantes a la vez. Los visitantes pueden rotar. Una persona de 
apoyo puede pasar la noche si lo considera apropiado el personal 
del hospital. 

1 visitante. 

Crítico 
Cuidados / UCI * 

2 visitantes a la vez. Los visitantes pueden rotar.  
* Las visitas a la UCI pueden estar restringidas en cualquier momento 
independientemente del diagnóstico del paciente. Las restricciones se 
implementan para la seguridad de los visitantes y pueden hacerse sin previo
aviso debido a la imprevisibilidad de las admisiones. 

1 visitante. * Los visitantes de la UCI pueden estar restringidos en 
cualquier momento independientemente del diagnóstico del paciente. Las 
restricciones se implementan para la seguridad de los visitantes y pueden 
hacerse sin previo aviso debido a la imprevisibilidad de las admisiones. 

Departamento de 
Emergencia 

1 visitante por paciente. Se permiten 2 padres / tutores con 
pacientes pediátricos. Un visitante puede acompañar al paciente al 
vestíbulo. Las visitas al lobby pueden restringirse según sea 
necesario. 

1 visitante por paciente. Se permiten 2 padres / tutores con 
pacientes pediátricos. Las visitas al lobby pueden restringirse 
según sea necesario. 

Pruebas y Cirugía 
1 visitante por paciente. Se pueden permitir 2 visitantes cuando se 
disponga de un espacio adecuado para el distanciamiento social en 
áreas de prueba, de procedimiento y de espera. 

1 visitante. 

Trabajo de parto 
y parto 

2 visitantes por día. Los hermanos están permitidos. Una persona de 
apoyo puede pasar la noche si lo considera apropiado el personal 
del hospital. 

2 visitantes por día. Los hermanos están permitidos. Una 
persona de apoyo puede pasar la noche si lo considera 
apropiado el personal del hospital. 

Pediatría 2 padres / tutores. 2 padres / tutores. 

Unidad de salud 
conductual 

2 visitantes durante las horas de visita designadas. Visita virtual según corresponda. 

• Los visitantes deben tener al menos 16 años de edad. Los visitantes deben usar una máscara en todo momento, observar el distanciamiento social y
desinfectar sus manos con frecuencia. 

• Si un visitante presenta síntomas, nos reservamos el derecho de rechazar la visita en ese momento. 
• Una persona de apoyo se considera un visitante y está sujeta a las mismas restricciones mencionadas anteriormente.
• Cuando no pueda realizar una visita en persona, recomendamos las visitas virtuales mediante FaceTime u otras aplicaciones de mensajería de video. El

personal trabajará con el paciente para facilitar las visitas virtuales. 
• Las pautas de visita están sujetas a cambios en áreas donde no es posible un distanciamiento físico seguro.
• Marshall Medical Centers se reserva el derecho de limitar o restringir las visitas en ocasiones y bajo ciertas circunstancias.

Si tiene síntomas de COVID-19: 
Pacientes que no son 

de emergencia 
Quédese en su vehículo y llame 

(Sur) 256-840-3546 o (Norte) 256-571-8685. 

Visitantes 
Por favor no lo hagas 

entrar en la instalación en 
este momento. 

Empleadas 
Comuníquese con la enfermera de salud 

del empleado, Mark Brock (256-571-8613), 
antes de ingresar a la instalación. 


